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Dentro de tu Buzón Tributario, puedes generar los Eventos Título Valor a
las Facturas Electrónicas de Venta que recibas, para ello:

Manual práctico de autogestión para
LA GENERACIÓN EVENTOS TÍTULO VALOR

Sigue de manera atenta, uno a uno los siguientes pasos
LA GENERACIÓN EVENTOS TÍTULO VALOR

01.

02.
Verás todas las facturas recibidas
y en cada una de ellas puedes
ejecutar distintas acciones.

En tu Buzón Tributario, ingresa al
apartado Facturas Válidas.

Estatus de Pago:

Estatus contable: 

Da clic en el icono de los tres
puntos.

Indica la fecha de pago de esa
factura.

Coloca el monto que te fue
pagado.

Da clic en agregar.

Da clic en el icono de los tres
puntos.

Selecciona si esta factura ya fue
contabilizada o está pendiente por
este proceso.

Da clic en editar comprobante.
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05.
El icono de vista, te permitirá
visualizar el correo que te envío tu
emisor.

06.
Con el icono del sobre en color
azul, puedes enviar notificación de
recepción de dicho correo.

07.
En caso de recibir en repetidas
ocasiones la misma factura, el
icono de las hojitas te muestra el
historial de las veces en que fue
enviado este documento.

08.
Si necesitas visualizar alguno de
los archivos de la factura (PDF y
XML), da clic en cada uno de los
siguientes iconos.
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En la última columna, siempre que
la factura sea a crédito, te
mostrará el icono para gestionar
eventos de la factura, para
realizar este proceso:

09.

10.
Valida el registro de este evento y
da clic en firmar

Confirma que deseas firmar este
evento

11.
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En el menú eventos disponibles,
elige el evento acuse de recibo de
la factura electrónica

Llena los campos que te solicita
este módulo con los datos de la
persona que está emitiendo el
evento en ese momento

Da clic en agregar evento
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nuestra plataforma / sección TUTORIALES

Si tienes dudas o necesitas soporte llámanos

Para ver el video tutorial visita
Medellín: (604) 609 00 04           Bogotá: (601) 485 08 51          Cali: (602) 389 60 00

Una vez firmado el primer evento,
repite el procedimiento para firmar
los eventos restantes, estos se
verán de la siguiente manera

En esta misma pantalla puedes
aplicar las siguientes acciones:

12.

13.
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Enviar el evento firmado por
correo electrónico.
La plataforma te permitirá
colocar la dirección de correo
electrónico para el envío.
Después da clic en enviar.

Descarga el XML de este evento
firmado.

Puedes descargar en formato
PDF el certificado de existencia
de la Factura Electrónica como
Título Valor.
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