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Somos una compafiia de desarrollo
tecnolégico, desde hace quince
afos ofrecemos soluciones en
facturacion electronica en México.
Llegamos hace cuatro afios al
mercado colombiano, donde nos
hemos posicionado como la
segunda empresa mas importante
en facturacién electrénica, gracias
a que nuestras soluciones en
facturacion son agiles, versatiles,
economicas, son ofertadas
mediante una plataforma online
gratuita, amigable, segura y que
cumple con todos los
requerimientos de la DIAN.

¢Qué es el Documento
Soporte?

Es un documento que el comprador
puede generar para acreditar la
compra de un bien o servicio,
cuando hace transacciones con un
proveedor que no esta obligado a
emitir una factura de venta. Es
importante tener en cuenta que
aunque no se esté obligado a
facturar la ley exige tener activo un
canal, medio o plataforma para la
gestion del documento soporte por
parte del cliente final.

QUITIVS

¢Para qué se emite?

Se emite como soporte de una
transaccion para contabilizarla y si
es el caso, soportar costos,
deducciones o impuestos. Este
documento basicamente facilita la
gestién ordenada de las
operaciones de compra, costos y
demas del consumidor final.
Adicionalmente, genera confianzay
empatia entre el comerciante o
quien la emite y el consumidor
final.

¢Desde cuando se debe
emitir y exigir?

El Sistema Informatico Electrénico
de Numeracion de la DIAN esta
activo para que solicites los rangos
de numeracion para el Documento
Soporte.

Como lo indicé la DIAN en el
Comunicado No. 55 del 21 de julio
de 2020 que puedes ver haciendo
clic aqui, a partir del 15 de agosto
de 2020, es obligatorio que este
tipo de personas tengan activo un
canal, medio o plataforma para la
gestién de dicho documento por
parte del cliente final.




Nuestras 3 alternativas para
—FACTURAR ELECTRONICAMENTE

Contacta atu
distribuidor
autorizado para
registrarte en
nuestra plataformay

compra tu paquete
para facturar en
linea desde nuestra
plataforma.

REGISTRATE

Conecta tu ERP a
nuestra plataformay
nosotros convertimos
tus .TXT 0 .CVS en
facturas electronicas
validas ante la DIAN.
Y sigue facturando
desde tu ERP.

VER GRAFICO

Requisitos para un ,
DOCUMENTO SOPOR TE VALIDO
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Siya generas
comprobantes en
formatos XML y PDF,
conectate a nuestra
plataforma para

asignarle un certificado
a tus comprobantes
para darles validez
ante la DIAN.

VER GRAFICO
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no obligados a
facturar.

Estar Tener la fecha
denominado dela
expresamente operacion que
como debe
documento corresponder
soporte en alafecha de
adquisiciones generacion del
efectuadas a documento.

Contener los
apellidos,
nombre o

razon social y

NIT del
vendedor o de
quien presta el

servicio.

Contener los
apellidos y
nombre o

razon social y

NIT del
adquiriente de
los bienes y/o

servicios.

Llevar el
numero que
corresponda a
un sistema de
numeracion
consecutiva de
documento
soporte
incluyendo el
ndmero, rango
y vigencia
autorizado por
la DIAN.

Tener la Detallar el
descripcion valor total de
especifica del la operacion
bien o del
Servicio
prestado.




Documento Soporte Documento Soporte

$28.900 $47.900

Documento Soporte Documento Soporte

$79.900 $102.900

* Precios netos * Soporte técnico incluido * Vigencia de 2 afios en los paquetes que adquieras.
* Si quieres adquirir un paquete de mayor volumen contacta a tu distribuidor autorizado Facturatech.

OITICTCIUINLU







